
Wat te doen indien uw auto door een ongeval wordt beschadigd?

• Meld de schade zo spoedig mogelijk telefonisch bij uw verze-
keringsadviseur of bij de afdeling Claims van Avéro Achmea.
Het telefoonnummer van de afdeling Claims is (058) 297 73
00. Indien u voor 14.30 uur belt, dan kan reeds de volgende
dag een expert van Achmea Schadeservice de schade bij de
door u gekozen geselecteerde reparateur opnemen (voor zover
de hoogte van het schadebedrag expertise noodzakelijk
maakt). De medewerkers van de afdeling Claims kunt u op
werkdagen bereiken van 08.00 uur tot 17.30 uur. Zij zijn u
graag van dienst.

• Raadpleeg voor de dichtstbijzijnde reparateur onderstaande lijst
met de in het kader van deze regeling met Avéro Achmea
samenwerkende herstelbedrijven.

• Met nadruk wijzen wij erop dat u verplicht bent de schade bij
een met Avéro Achmea samenwerkend herstelbedrijf te laten
herstellen. Indien u de schade elders laat herstellen, dan heeft
u op grond van de verzekeringsovereenkomst geen recht op
schadevergoeding.

• Indien u uw auto ter reparatie aanbiedt bij de door u 
gekozen geselecteerde reparateur, verzoeken wij u uw 
geldige groene kaart ter inzage te tonen aan de reparateur. De
reparateur weet dan dat u uw auto met originele gebruikte
onderdelen gerepareerd moet worden.

• Vul direct na het ongeval het schadeformulier in conform de
instructies op de toelichting van het Europees 
schadeformulier en zend dit zo spoedig mogelijk naar uw tus-
senpersoon. Indien er geen sprake is van een eenzijdig onge-
val en u in bepaalde gevallen problemen verwacht over de
schuldvraag, dan doet u er goed aan de politie in te schakelen
voor het opmaken van een politierapport. Belangrijk is ook het
noteren van namen en adressen van eventuele getuigen. 

Wat te doen indien uw auto door een ongeval niet verder 
kan rijden?

• Indien uw auto door een ongeval binnen Nederland of 
buiten Nederland niet verder kan rijden, dan heeft u recht op
hulpverlening door EuroCross International. 
De Alarmcentrale is dag en nacht bereikbaar onder 
nummer (058) 297 25 00. Voor de verdere voorwaarden van
hulpverlening verwijzen wij u naar de groene kaart en de polis-
voorwaarden.

• In geval van hulpverlening dient de auto te worden 
vervoerd naar een met Avéro Achmea samenwerkend 
herstelbedrijf uit onderstaande lijst.

Wat te doen indien in geval van enkel een ruitreparatie of in
geval van ruitvervanging? 

• In geval van ruitreparatie (via de harsinjectiemethode) of 
in geval van vervanging van autoruiten kunt u naast de 
geselecteerde reparateurs uit onderstaande lijst tevens gebruik
maken van de diensten van Carglass, gratis bereikbaar onder
nummer 0800 - 0406 of Autotaalglas, gratis bereikbaar onder
nummer 0800 - 0828. In geval van een ruitreparatie wordt
geen eigen risico in rekening gebracht en in geval van een ruit-
vervanging bedraagt het eigen risico € 67,50.

Het invullen van een schadeaangifteformulier is niet nodig,
tenzij er sprake is van een verhaalbare schade op een aan-
sprakelijke partij.

Wat te doen in geval van diefstal

• Indien uw auto in Nederland is gestolen dient u direct 
aangifte te doen bij:
- de plaatselijke politie;
- de Alarmcentrale EuroCross, bereikbaar onder 

tel. (058) 297 25 00.

De Alarmcentrale EuroCross draagt zorg voor opname van het
kenteken in het Vermiste Auto Register. De diefstal is dan lan-
delijk bekend bij alle opsporingsdiensten hetgeen de kans om
de auto terug te vinden aanmerkelijk vergroot.

• Indien uw auto in het buitenland is gestolen dient u direct aan-
gifte te doen bij:
- de plaatselijke politie in het buitenland;
- de Alarmcentrale EuroCross, bereikbaar onder  tel. int. toe-

gangsnummer . ., 
vervolgens 31 58  297 25 00;

- bij terugkomst in Nederland bij de politie in uw 
woonplaats.

De Alarmcentrale EuroCross draagt zorg voor opname van het
kenteken in het Vermiste Auto Register.

• In geval van diefstal dient u zo spoedig mogelijk een ingevuld
en ondertekend schadeaangifteformulier, alsmede het originele
bewijs van aangifte bij de politie op te sturen naar uw tussen-
persoon. 

Welke voordelen biedt een geselecteerde reparateur voor u?

Een reparatie bij een geselecteerde reparateur uit onderstaande
lijst biedt u de volgende voordelen:

- 24 uurs service;
- een gratis vervangende auto bij reparatie gedurende maxi-

maal 21 dagen en bij total-loss van uw auto 
maximaal 5 dagen;

- u hoeft het schadebedrag niet eerst voor te schieten. 
Avéro Achmea betaalt de schade rechtstreeks aan de 
reparateur (behoudens het eigen risico en de BTW indien
deze door u is te verrekenen);

- bij schade tot € 2.500,- behoeft een bezoek van de expert
niet eerst te worden afgewacht;

- twee jaar garantie op de uitgevoerde reparatie. 

SCHADEREGELING GROENE REPARATIE/
LIJST VAN GROENE HERSTELBEDRIJVEN

Modelnummer 5MR13-03
Avéro Achmea
Postbus 909
8901 BS  Leeuwarden
Telefoon (058) 297 97 97

D-3745-07-03



Bedrijf Adres Postcode Plaats Telefoonnr.

DRENTHE
Autoschadeherstel de Vries A.H.G. Fokkerstraat 6-8 9403 AP ASSEN 0592-345853
C.A.S. Monierweg 4A 7741 KT COEVORDEN 0524-512134
Gea Autoschade Phileas Foggstraat 1 7821 AJ EMMEN 0591-641699
Autoschade Sent Waninge Dieselstraat 1 7903 AR HOOGEVEEN 0528-277232
Schadenet Bathoorn Dwazziewegen 9 9301 ZR RODEN 050-5016498

FLEVOLAND
CARe Schadeservice Almere Randstad 22-31 1316 BR ALMERE 036-5343410
CARe Schadeservice Dronten Het Weerijs 50 8253 PP DRONTEN 0321-312882
CARe Schadeservice Emmeloord Traktieweg 2 8304 BA EMMELOORD 0527-613938

FRIESLAND
Hoogstra Autoschadespecialist Houtkolk 1-3 9101 BH DOKKUM 0519-292072
Firma Kuperus en Zonen Tuinen 47 8801 VX FRANEKER 0517-390376
De Jong Autoschade Centrum Leeuwarderstraatweg 151 8441 PK HEERENVEEN 0513-671333
Elzinga It String 3-5 9011 TA JIRNSUM 0566-601214
Autoschade Posthuma Snekertrekweg 87 8912 AB LEEUWARDEN 058-2125575
Autoschade Holman Lemsterpad 44 8531 AA LEMMER 0514-563739
Autoschade Keuter Hornleger 9 8431 HL OOSTERWOLDE FR 0516-512637
Autoschade van Kalsbeek Kleermakerstraat 2 8601 WG SNEEK 0515-415756
Autoschade A. van Kammen Grensweg 7-9 9231 HT SURHUISTERVEEN 0512-361693
Riemersma Autoschade Spoardyk 24 8711 CJ WORKUM 0515-541557

GELDERLAND
ASN Pouw Apeldoorn Sleutelbloemstraat 35 7322 AJ APELDOORN 055-3665922
Bakkenes Autoschade Surinameweg 27 7333 PC APELDOORN 055-5342522
Autoschade Boekhorst en Zn Ringoven 26 6826 TR ARNHEM 026-3636301
Autoschadebedrijf Boekhorst Hazenkamp 46 6836 BA ARNHEM 026-3270644
Visscher Autoschade Rijksstraatweg 9A 4197 BA BUURMALSEN 0345-575644
Autoschade van Jaarsveld Rolweg 7 4104 AV CULEMBORG 0345-530620
Autoschade Roest Hengelderweg 20 6942 NB DIDAM 0316-527684
Autoschade Hendriksen Houtmolenstraat 25 7008 AP DOETINCHEM 0314-326991
Autoschade Hanegraaf & Heij Hoorn 8-10 6713 KR EDE 0318-630431
CARe Schadeservice Harderwijk Industrieweg 7 3846 BA HARDERWIJK 0341-418383
Tiggeloven Autoschadeherstel Mercatostraat 38 7131 PX LICHTENVOORDE 0544-373755
Haefkens Autoschadebedrijf Broekkant 49 6581 AD MALDEN 024-3571111
Autoschadebedrijf Markerink Parallelweg 33 7161 AE NEEDE 0545-292649
Autoschade Tiemessen Vaassen Spinfondsweg 27 8171 NT VAASSEN 0578-571227
CARe Schadeservice Wijchen Buijs Ballotstraat 14 6603 BW WIJCHEN 024-6412685

GRONINGEN
Buist Autoschade Specialist Rondeboslaan 1-3 9936 BJ FARMSUM 0596-613590
Autoschade Been en Zn Wismarweg 34 9723 HB GRONINGEN 050-5414989
JeKa Autoschade Osloweg 122-A 9723 BX GRONINGEN 050-5411851
Boog Autoschade Produktieweg 5 9601 MA HOOGEZAND 0598-390193
ASK Autoschade Steenhouwer 26 9502 ET STADSKANAAL 0599-650555
Autoschade Been en Zn Transportweg 34 9645 KX VEENDAM 0598-616473

LIMBURG
Autoschade Frans Beckers Haefland 11 6441 PA BRUNSSUM 045-5255544
CARe Schadeservice Geleen Hofdwarsweg 61 6161 DE GELEEN 046-4746851
Autoschade M. Deckers Bosstraat 2 6096 AM GRATHEM 0475-452600
WellColl Autoschade Service Wijngaardsweg 6 6412 PJ HEERLEN 045-5212675
ASN Noord Limburg Meteriksweg 101 5961 CV HORST 077-3982019
Autoschade Merkelbag Molensingel 21 6229 PB MAASTRICHT 043-3560606
Autoschade Rick Brouwers Aan de Fremme 17 6269 BK MARGRATEN 043-4589898
Autoschade Peter Brouwers Schouwberg 55 6042 EW ROERMOND 0475-328447
WellColl Autoschade Service Milieuparkweg 2 6136 KP SITTARD 046-4528866
Carrosserie Kusters Venlo Huiskensstraat 49 5916 PN VENLO 077-3517045



Bedrijf Adres Postcode Plaats Telefoonnr.

NOORD-BRABANT
Autoschade van Dommelen Torenakkerweg 7-A 5735 BG AARLE RIXTEL 0492-381603
Schadeservice Ton van Geffen Molenakkers 15 5721 WR ASTEN 0493-692156
Schadenet Van Gestel Eikbergseweg 1a 4854 NH BAVEL 0161-431705
Autoschade Hoppenbrouwers Van Konijnenburgweg 41 4612 PL BERGEN OP ZOOM 0164-242753
Autobedrijf Jos van Boxtel Haffertsestraat 21 5258 TZ BERLICUM NB 073-5032911
Van Leeuwen Autoschade De Dommel 7 5684 PP BEST 0499-338282
Autoschade Theo Lauwers Industrieweg 6 5531 AD BLADEL 0497-384255
Perfekta Autoschade Breda Konijnenberg 101 4825 BC BREDA 076-5722180
Van Veldhoven Autoschade Instraat 15-17 6021 AC BUDEL 0495-494773
Schadenet Van Eeden De Hork 28 5431 NS CUYK 0485-321129
Carlux Afrikalaan 13 5232 BD DEN BOSCH 073-6427510
Autoschade Eindhoven Vaalserbergweg 16 5628 CJ EINDHOVEN 040-2646585
Autoschade de Beeke De Beeke 6 5469 DW ERP 0413-211830
Stern Autoschade Vlier 16 5662 TM GELDROP 040-2853517
Autoschade van Houtert Pandelaar 68 5421 NJ GEMERT 0492-361963
Autobedrijf Janssen Kruisakker 14 5674 TZ NUENEN 040-2990808
Ruud Vorselaars Autoschade Schijfstraat 12-14 5061 KB OISTERWIJK 013-5283903
CARe Schadeservice Oosterhout Elschot 6 4905 AZ OOSTERHOUT 0162-422609
Boschman Autoschade Reggestraat 29 5347 JG OSS 0412-650649
Schadenet Midden Brabant Hoofdstraat 176 5121 JJ RIJEN 0161-228250
Autoschade Blom Zwaanhoefstraat 12-B 4702 LC ROOSENDAAL 0165-556414
Dorus van Heugten Schoolstraat 2 5711 CP SOMEREN 0493-492294
Van Gils Autoschade Koperslagerij 2 4651 SK STEENBERGEN 0167-563178
CARe Schadeservice Tilburg Mascagnistraat 553 5049 BL TILBURG 013-5431147
CARe Schadeservice Valkenswaard John F. Kennedylaan 13-15 5555 XC VALKENSWAARD 040-2044555
Autoschadebedrijf Hurkmans Eisenhowerweg 29 5466 AB VEGHEL 0413-367556
Schadenet Mikkers De Run 5122 5503 LV VELDHOVEN 040-2308383
Autoschade van Mierlo Irenestraat 1-A 5141 GJ WAALWIJK 0416-651100
Autoschadebedrijf van Hasselt Wernhoutseweg 95 4884 AS WERNHOUT 076-5973487

NOORD-HOLLAND
Autoschade Pijnaker Schinkeldijkje 2 1432 CE AALSMEER 020-6478001
Schadenet Beverkoog Berenkoog 64 1822 BZ ALKMAAR 072-5644344
Autoschade Karnekamp Kuiperbergweg 30 1101 AG AMSTERDAM 020-6972646
Le Mans Autoschade Tt Vasumweg 10 1033 SC AMSTERDAM 020-6334949
CARe Schadeservice A’dam Sloterdijk Contactweg 48 1014 AN AMSTERDAM 020-6866366
Het Autoschadehuis Beverwijk Beijneslaan 26 1947 HK BEVERWIJK 0251-221640
Schadex Bussum Verbindingslaan 4-16 1401 VD BUSSUM 035-6910901
Schadeservice Duynker Ravelijncenter 7 1785 LX DEN HELDER 0223-634500
Reco Autoschade Beynesweg 12 2031 BB HAARLEM 023-5535959
CARe Schadeservice Hilversum Zuiderweg 131-165 1221 HH HILVERSUM 035-6855030
Schadenet Dampten Dampten 5 1624 NR HOORN NH 0229-212424
Autoschadespecialist Zonneveld Rijksweg 49-C 1906 BD LIMMEN 072-5053300
Autoschade de Lange De Fok 14 1742 PD SCHAGEN 0224-213441
Schadenet Stuivenberg Flevolaan 31 1382 JX WEESP 0294-480083

OVERIJSSEL
Autoschade Jan Masman Wannestraat 30  7722 RT DALFSEN 0529-433171
Autoschadeherstel Nijhuis Ambachtsstraat 5 7591 BE DENEKAMP 0541-354640
Autoschade Ben Hannink Zweedsestraat 17 7418 BG DEVENTER 0570-635707
Hanterink Autoschade Cromhoffsbleekweg 75 7513 ET ENSCHEDE 053-4318651
Autoschade Drenthen Wheedwarsweg 3 7471 GG GOOR 0547-274907
Schadenet Kraaijvanger Metaalstraat 5 7483 PD HAAKSBERGEN 053-5722071
Autoschadeherstel Gruppen Nijverheidsstraat 1 7772 TP HARDENBERG 0523-263775
CARe Schadeservice Hengelo Wegtersweg 46 7556 BR HENGELO OV 074-2919779
Autoschade Kampen Ertsstraat 14 8263 BN KAMPEN 038-3321345
Auto- en Truckschades Hassink Broekhoekweg 38 7582 PT LOSSER 053-5387550
Wema Autoschade Bedrijvenweg 48 7442 CW NIJVERDAL 0548-610075
Autoschade Albert Kip Kleibultweg 107 7575 BW OLDENZAAL 0541-572072
Autoschade Henk Nijkamp de Meente 19 8121 EV OLST 0570-563434
Autoschade Huijsmans Strangeweg 20 7731 GW OMMEN 0529-451146
Autoschadebedrijf Kroes Boeierstraat 8 8102 HS RAALTE 0572-352442
Autoschadebedrijf Bouwhuis Witmoesdijk 24 7461 PM RIJSSEN 0548-512852
Autoschade Groen Korte Venen 6 8331 TH STEENWIJK 0521-510381
Mensink Autoschadeherstel Nobelstraat 9 7651 DD TUBBERGEN 0546-621491
Autoschade Kelder Kanaalweg Noord 65D 7671 EB VRIEZENVEEN 0546-564269
CARe Schadeservice Zwolle Newtonstraat 1 8013 RD ZWOLLE 038-4603242
Schadenet Rothuijsen Simon Stevinweg 1 8013 NA ZWOLLE 038-4653153



Bedrijf Adres Postcode Plaats Telefoonnr.

UTRECHT
Schadenet Rijnders Kryptonweg 11 3812 RZ AMERSFOORT 033-4613858
UAS ‘t Gooi Saturnusweg 10 3741 GW BAARN 035-5414040
Stern Autoschade Bunnik Rumpsterweg 27 3981 AK BUNNIK 030-6561548
Schadenet Rosenboom Strijkviertel 7 3454 PG DE MEERN 030-6661690
Schadenet Van Vliet Nijverheidswg 16 3481 MB HARMELEN 0348-441942
Schadenet Winkel Peppelkade 2 3992 AK HOUTEN 030-6371276
Autoschade van Putten Utrechthaven 14 3433 PN NIEUWEGEIN 030-6060567
Autoschade Service Stalenhoef Soest Nieuwegracht 29 3763 LP SOEST 035-6022744
De Vos Autoschade Hudsondreef 10 3565 AV UTRECHT 030-2624646
UAS Utrecht Fermiweg 91 3542 CB UTRECHT 030-2411122
Schadenet Jansen Bobinestraat 2 3903 KG VEENENDAAL 0318-529898
Autoschade Ad de Goeij Rietdekkerswg 3 3449 JC WOERDEN 0348-415364
Autoschade Schreuder Nijverheidsweg 57 3931 CW WOUDENBERG 033-2862039

ZEELAND
Schadenet Baarends D. Dronkersweg 15 4462 GA GOES 0113-215567
Meijers IJzendijke Autoschade Oranjestraat 40 4515 CA IJZENDIJKE 0117-301660
CARe Schadeservice Middelburg Klarinetweg 4 4371 BR MIDDELBURG 0118-613564
Rida & Selekta Autoschadeteam Handelspoort 7 4538 BN TERNEUZEN 0115-615165
Van Lint Autoschade Industrieweg 14 4301 RS ZIERIKZEE 0111-414794

ZUID-HOLLAND
Autoschade Buntsma A van Leeuwenhoekweg 43 2408 AK ALPHEN AAN DEN RIJN 0172-471000
De Haan Autoschadeservice Christiaan Huygensstraat 12 2665 KX BLEISWIJK 010-5216655
Steenbeek Autoschade Seggelant Zuid 5 3237 ME BRIELLE 0181-482862
Autoschade Skiljan Hoofdweg 8 2908 LC CAPELLE A/D IJSSEL 010-4586200
Deurloo Autoschade Bellweg 20 2627 AW DELFT 015-2560235
Den Elzen Den Haag Saturnusstraat 30 2516 AH DEN HAAG 070-3474741
Autoschade van Gemert Pieter Zeemanweg 188 3316 GZ DORDRECHT 078-6183212
Autoschadebedrijf Breedveld Vaart 26 4206 CG GORINCHEM 0183-632799
Het AutoSchadehuis Gouda Groningenweg 5 2803 PV GOUDA 0182-533445
Schadenet Van Straaten Middelblok 144A 2831 BR GOUDERAK 0182-374555
Het Autoschadehuis Hillegom Marconistraat 18 2181 AK HILLEGOM 0252-521627
Auto Schoenmeijer Prins Hendrikweg 50 3151 AE HOEK VAN HOLLAND 0174-383636
Het AutoSchadehuis Katwijk Lageweg 33 2222 AG KATWIJK 071-4027331
Van Wijk Autoschade Handelstraat 7 4143 HT LEERDAM 0345-617419
Cabri Autoschade Harteveltweg 2 2314 XX LEIDEN 071-5410320
Autoschade de Groot Meer en Duin 17 2163 HB LISSE 0252-412310
Autoschadespecialist Wildeboer Het Ambacht 5 3155 AK MAASLAND 010-5917653
Autoschade Hogenboom Weijpoort 21 C 2415 BV NIEUWERBRUG 0348-688550
ASN Autoschadeservice Oud Beijerland B. Pascalstraat 5 3261 IS OUD BEIJERLAND 0186-617850
Autoschade van 't Hoff Scheepvaartweg 4 3356 LL PAPENDRECHT 078-6151300
Autoschade Alderliesten Oudelandseweg 59 2981 BT RIDDERKERK 0180-424488
Möller Autoschade Fröbenstraat 17B 3045 RD ROTTERDAM 010-2854444
Van Lint Autoschade Prutweg 4 3245 LW SOMMELSDIJK 0187-482292
ASN Autoschadeservice Spijkenisse Lorentzweg 2 3208 LJ SPIJKENISSE 0181-602888
Autoschade van der Horst Nettenboetsterstraat 5 3133 EP VLAARDINGEN 010-4344457
Glasbeek Autoschade Noordkade 24 2741 EV WADDINXVEEN 0182-612588
Den Elzen Zoetermeer Aluminiumstraat 101 2718 RB ZOETERMEER 079-3611022

BIJ ALLÉÉN RUITSCHADE KUNT U EVENEENS CONTACT OPNEMEN MET:

Carglass Bel voor de dichtstbijzijnde vestiging gratis met telefoonnummer 0800-0406
Autotaalglas Bel voor de dichtstbijzijnde vestiging gratis met telefoonnummer 0800-0828


