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In l e id ing Xc l us ief Kos t b a a r heden v er zek er ing

Voo r  u  z i e t  u  de  po l i s voo r waa rden van  de  Xc lus ie f  Kos t baa rhedenve r zeke r ing .  Deze  po l i s voo r waa rden hebben w i j  voo r  u  zo 

du ide l i j k  en  begr i j pe l i j k  moge l i j k  gemaak t ,  zoda t  voo r  u  he lde r  i s  we lke  rech ten  en  p l i ch ten  u  heb t .  Deze  po l i s voo r waa rden 

z i j n  mede geschreven  aan  de  hand van  de  ke rnwaa rden van  De l t a  L l oyd  G roep,  waa r van  ‘k l an t  cen t r aa l ’  en  ‘open commun i -

ca t i e ’  i n  d i t  ve r band de  be langr i j k s te  z i j n .  De l t a  L l oyd  S chadeve r zeke r ing  NV  i s  onde rdee l  van  De l t a  L l oyd  G roep.

Hoe moe t  u  deze po l i svoor wa ar den lezen? 

H e t  po l i sb lad  da t  u  heb t  on t vangen i s  l e i dend .  C on t ro l ee r t  u  op  uw po l i sb lad  voo r  we lke  ve r zeke r ing  u  ve r zeke rd  ben t .  

A l l een  wannee r  een  ve r zeke r ing  op  uw po l i sb lad  i s  ve rme ld ,  z i j n  de  po l i s voo r waa rden van  d ie  ve r zeke r ing  voo r  u  van  

t oepass ing .

Wat moe t  u  doen b i j  schade? 

B i j  s chade moe t  u  reken ing  houden me t  een  aan t a l  ve r p l i ch t ingen .  I n  deze  po l i s voo r waa rden gaan w i j  op  deze  ve r p l i ch t ingen 

in ,  en  wo rd t  ook  aangegeven wa t  de  gevo lgen  z i j n  a l s  u  n i e t  aan  deze  ve r p l i ch t ingen vo ldoe t .  Een  moge l i j k  gevo lg  k an  z i j n 

da t  uw rech t  op  u i t ke r ing  ve rminde rd  wo rd t  o f  ve r va l t .  Lees t  u  voo r  een  u i tgeb re ide  omschr i j v ing  in  i ede r  geva l  a r t i ke l  9  van 

deze  voo r waa rden . 

B i j  s chade:

- 	� p robee r t  u  e r voo r  t e  zo rgen  da t  de  schade zovee l  moge l i j k  wo rd t  bepe r k t  en  da t  e rge r  wo rd t  voo r komen;

- 	� be l t  u  me t  uw assu ran t i eadv i seu r  o f  de  maa t schapp i j  om de  schade doo r  t e  geven;

- 	� s t uu r t  u  een  schade fo rmu l i e r  i n  da t  doo r  u  vo l l ed ig  i s  i ngevu ld .

Welke w i j z ig ingen moe t  u  doorgeven?

T i j dens  de  l o op t i j d  van  de  ve r zeke r ing  kunnen e r  w i j z i g ingen on t s t aan .  Deze  kunnen be t rek k ing  hebben op  de  ve r zeke rde 

z aak / z aken o f  op  uw pe r soon l i j ke  s i t ua t i e .  B epaa lde  w i j z i g ingen moe t  u  me lden .  Deze  kunnen van  be lang  z i j n  voo r  de 

p remie  en /o f  de  dek k ing .  I n  deze  voo r waa rden ve r te l l en  w i j  u  we lke  w i j z i g ingen u  doo r  moe t  geven .  Daa r  l ees t  u  ook  we lke 

gevo lgen  bepaa lde  w i j z i g ingen hebben voo r  uw dek k ing .  U w assu ran t i eadv i seu r  k an  u  h ie r b i j  he lpen . 

De  vo lgende w i j z i g ingen /oms t and igheden moe t  u  in  e l k  geva l  doo rgeven: 

-  	 een  ve rhu i z ing .  Z i e  a r t i ke l  11.

C on t ac t

Voo r  he t  me lden  van  een  schade en  he t  doo rgeven  van  w i j z i g ingen adv i se ren  w i j  u  om con t ac t  op  t e  nemen me t  

uw assu ran t i eadv i seu r  o f  de  maa t schapp i j .  U  kun t  De l t a  L l oyd  be l l en  van  maandag t /m v r i j dag  van  8 :0 0 –  17:3 0 ;  

t e l e foonnummer  ( 0 20 )  59 4 5 0 18 .  A l t i j d  be re i k baa r  i s  de  De l t a  L l oyd  Hu lpd iens t  ( 0 2 6 )  4 0 0 23 9 0 .
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P o l is voorwa a r den Xc l us ief  

Kos t b a a r heden v er zek er ing

A r t i k e l  1 

Wat ben t u v er p l i c h t mee t e de l en b i j  a a n va ng 

va n de v er zek er ing?

Om een inscha t t i ng  t e  maken van  he t  r i s i c o  da t  ve r zeke rd 

moe t  wo rden ,  s te l t  de  maa t schapp i j  u  b i j  he t  a f s lu i t en  van 

de ver zeker ing een aanta l  v ragen. Op basis van de antwoorden 

d ie  u  gee f t  wo rd t  de  ve r zeke r ingsove reenkoms t  ges l o ten . 

B e langr i j k  i s  da t  u  ju i s t  en  zo  vo l l ed ig  moge l i j k  an t woo rd t 

op  de  v r agen d ie  u  ges te ld  wo rden .  Daa rb i j  moe t  u  ook 

re l evan te  fe i t en  en  oms t and igheden ove r  pe r sonen en  z aken 

d ie  u  wens t  t e  ve r zeke ren  doo rgeven .

A l s  u  on ju i s te  o f  onvo l l ed ige  an t woo rden gee f t  o f  de  maa t-

schapp i j  n i e t  d i r ec t  i n fo rmeer t  b i j  on ju i s t heden o f  onvo l l e -

d igheden ,  k an  d i t  t o t  gevo lg  hebben: 

1.	� dat de ver zeker ing wordt beëindigd door de maatschappi j , 

en /of ;

2 . 	� da t  e r  geen o f  een  ve rminde rd  rech t  op  u i t ke r ing  

bes t aa t . 

De  a lgemene we t te l i j ke  rege l ing  ove r  de  ‘medede l ings-

p l i ch t ’  op  de  doo r  de  ve r zeke raa r  ges te lde  v r agen i s  van 

t oepass ing .  Deze  kun t  u  v inden in  t i t e l  17  van  boek  7  van 

he t  Bu rge r l i j k  We tboek .  De  fe i t en  en  oms t and igheden d ie  u 

op  g rond van  de  medede l ingsp l i ch t  had  moe ten  meede len , 

b l i j ven  ook  van  t oepass ing  op  opvo lgende con t r ac ten . 

Wannee r  de  gegevens  d ie  u  ee rde r  heb t  opgegeven w i j z i gen , 

hee f t  de  maa t schapp i j  he t  rech t  om de  aanv raag  opn ieuw 

te  beoo rde len .  Pas  na  de  sch r i f t e l i j ke  beves t i g ing  van  de 

maa t schapp i j  waa ru i t  b l i j k t  o f  en  zo  j a  onde r  we lke  voo r-

waa rden z i j  a l snog  de  ve r zeke r ing  w i l  s lu i t en ,  i s  e r  dek k ing 

in  de  n ieuwe s i t ua t i e .

A r t i k e l  2 

Wa a rop is  u w v er zek er ing g eb a seer d?

De ve r zeke r ingsove reenkoms t  me t  u  i s  gebasee rd  op: 

1. 	� de  gegevens  d ie  u  t e l e fon i s ch ,  s ch r i f t e l i j k  o f  op  een 

ande re  w i j ze  doo rgee f t .  Wannee r  de  gegevens  doo r  de 

maa t schapp i j  beves t i gd  wo rden ,  moe t  u  deze  op  ju i s t-

he id  en  vo l l ed ighe id  con t ro l e ren .  U  ben t  ve r p l i ch t  om 

on ju i s t heden d i rec t  t e  me lden  b i j  de  maa t schapp i j ;

2 . 	� de an t woorden op de v ragen d ie  de maat schapp i j  u  s te l t 

en d ie  u ju is t  en zo vo l led ig moge l i j k  moet  beant woorden;

3.	� de polis die na acceptat ie op basis van de gegeven  

antwoorden verstrek t wordt. Op de polis wordt onder  

andere de door u gekozen verzeker ingsdekk ing aangegeven; 

4 . 	� deze  po l i s voo r waa rden en  de  even tue le  c l ausu les  d i e  b i j 

de  po l i s  wo rden a fgegeven . 

A r t i k e l  3 

Me t w e l k e a lg emene z a k en moe t u r ek en ing  

hou den? 

1.	 Mededel ingen

	� Mededel ingen en toezeggingen die de maatschappi j  aan 

u of uw assurant ieadv iseur doet ,  z i jn a l leen b indend wan-

neer ze door de maatschappi j  aan u of uw assurant ieadv i-

seur worden bevest igd.

2.	 Bedenkper iode

	�U  kunt tot  14 dagen na ont vangst van het eers te po l isb lad 

aangeven dat u de ver zeker ing toch niet wi l t  s lu i ten.  

Wanneer u van deze mogel i jkheid gebruik wi l t  maken, 

moet u de ver zeker ing beëindigen. De ver zeker ing wordt in 

dat geval beschouwd a ls nooi t  van k racht te z i jn geweest . 

Aan de opzegging z i jn geen kosten verbonden en u bent 

ook geen premie verschuld igd. 

3.	 Toepassel i jk recht

	�O p de ver zeker ingsovereenkomst is Neder lands recht van 

toepassing. 

4.	 Cont rac tper iode

	�D e ver zeker ing geef t  dekk ing t i jdens de cont rac tper iode. 

Deze per iode wordt op het po l isb lad vermeld. De maat-

schappi j  za l  u t i jd ig wi jzen op het e inde van de cont rac t-

per iode en de opzegmogel i jkheid d ie u dan heef t .  Ook za l 

z i j  u in formeren over de nieuwe cont rac tper iode en de 

b i jbehorende voorwaarden. 

5.	 Ver zeker ingsmaatschappi j  d ie opt reedt a ls r is icodrager

	�D e ver zeker ing is afgesloten voor rekening en r is ico  

van Del ta L loyd Schadever zeker ing NV gevest igd te  

Amsterdam en voor deze ver zeker ing tevens kantoor 

houdende te A rnhem aan de R i jksweg West 2, Postbus 

145, 6800 LP A rnhem ( Handelsregis ter KvK Amsterdam 

33052073). 

	�D el ta L loyd Schadever zeker ing NV s taat a ls aanbieder van 

(schade)ver zeker ingen geregis t reerd b i j  de Autor i te i t  

F inancië le Mark ten (AFM ) en heef t  vergunning van De 

Neder landsche Bank N.V. ( DNB) om het schadever zeke-

r ingsbedr i j f  u i t  te oefenen. 

6.	 Gebeur tenis

	�E en voor va l  of  een reeks van voor va l len d ie met e lkaar 

verband houden, d ie één oor zaak heef t  en d ie schade aan 

personen en /of zaken tot gevo lg heef t . 

7.	 Onzekere gebeur tenis

	�D e maatschappi j  dek t de schade a l leen wanneer de 

schadeveroor zakende gebeur tenis p lotse l ing en onvoor z ien 

is veroor zaak t of is onts taan t i jdens de loopt i jd van de 

ver zeker ing. Bovendien moet het b i j  het s lu i ten of wi jz igen 

van de ver zeker ing onzeker z i jn geweest of de ver zekerde 

gebeur tenis z ich voor zou doen. Wanneer u de dekk ing op 

een later t i jds t ip u i tbre id t ,  ge ld t voor de dekk ing waarmee 

de ver zeker ing wordt u i tgebre id de wi jz ig ingsdatum als het 

moment waarop de overeenkomst is gesloten.
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8.	 Andere ver zeker ingen

	�A  ls er een andere ver zeker ing is d ie dekk ing b iedt of  

dekk ing zou b ieden a ls deze ver zeker ing niet zou z i jn  

afgesloten, dan keer t  deze ver zeker ing pas in de laats te 

p laats ui t . 

	�A  l leen de schade die boven het bedrag ui tkomt waar voor 

een andere ver zeker ing dekk ing b iedt of zou b ieden, wordt 

dan vergoed op de ver zeker ing d ie b i j  de maatschappi j  is 

gesloten. Het maak t daarb i j  n ie t  u i t  welke ver zeker ing van 

oudere datum is . 

9.	 Wat te doen b i j  k lachten

	� Met k lachten kunt u in eers te ins tant ie terecht b i j  de be-

t rokken afdel ing. Komt u er samen niet u i t ,  dan kunt u uw 

k lacht r ichten aan de direc t ie van Del ta L loyd Schadever-

zeker ing NV, Postbus 145, 6800 LP A rnhem. Mocht hierna 

nog geen overeenstemming worden bere ik t ,  dan kunt u 

z ich wenden tot het K lachtenins t i tuut F inancië le D ienst-

ver lening ( K iF iD):  Postbus 93257, 2509 AG  

Den Haag. Telefoon (0900) 355 22 48 (www.k i f id.nl ).

10.	 U i tker ing

	�D e maatschappi j  betaal t  de schade-ui tker ing aan u, tenz i j 

u iemand anders aanwi js t  of  de po l isvoorwaarden anders 

bepalen.

A r t i k e l  4 

Wa a r voor wor den u w persoonsg eg e v ens  

g ebru ik t ?

De maatschappi j  (o f  een gevo lmacht igd agent wanneer v ia 

deze agent de ver zeker ing wordt gesloten) verwerk t persoons- 

en bedr i j f sgegevens. Z i j  doet d i t  voor zover dat nodig is om de 

bedr i j f sdoels te l l ingen verantwoord ui t  te kunnen voeren. 

4 .1 	I n te rne ve r werk ing van per soonsgegevens

De maa t schapp i j  k an  gegevens  geb ru i ken  voo r :

1. 	� he t  voo r be re iden ,  aangaan ,  u i t voe ren  en  beë ind igen  van 

ove reenkoms ten .  H ie ronde r  va l t  onde r  ande re:

	 - 	� he t  ve r wer ken  van  gegevens  voo ra fgaand aan  he t 

s lu i t en  van  de  ove reenkoms t ;

	 - 	 he t  ops te l l en  van  o f fe r t es ;

	 - 	 he t  geven  van  in fo rmat i e ;

	 - 	� he t  kopen ,  bes te l l en  en  l eve ren  van  goede ren  en 

d iens ten;

	 - 	 he t  bepe r ken  van  de  schade las t ;

	 - 	 he t  a f hande len  van  t r ansac t i e s ;

	 -	� het bemiddelen b i j  t ransact ies of ver zoeken die 

voor tkomen ui t  eerdere d ienst ver lening, zoals c la ims, 

declarat ies, tussent i jdse beëindigingen en geschi l len; 

2 .  	 he t  s amens te l l en  van  managemen t in fo rmat i e ;

3 .  	� he t  on t w ik ke len  van  p roduc ten  en  d iens ten  en  he t  

bepa len  van  a lgemeen be le id ; 

4 .  	 he t  vo ldoen aan  we t te l i j ke  ve r p l i ch t ingen; 

5 .  	 he t  l a ten  u i t voe ren  van  accoun t an t scon t ro l e ;

6 .  	� he t  voorkomen en a fhande len van f raudegeva l len.  H ie r-

onder  va l t  onder  andere he t  vers t rekken van in fo rmat ie 

over  c la ims,  dec la ra t ies en tussent i jdse beë ind ig ingen 

b innen de ver zeker ingsbranche en gerechte l i j ke  

ins t an t ies;

7.  	� marke t ingac t i v i te i ten.  Deze ac t i v i te i ten z i jn  ger ich t  op 

he t  to t  s t and brengen,  in  s t and houden en u i tb re iden van 

de ind i rec te re la t ie  tussen ( po ten t ië le )  ver zekerden en de 

maat schapp i j (en)  d ie  to t  De l t a  L loyd G roep behoren;

8 .  	� he t  reg i s t re ren  van  opd rach ten  en  ove reenkoms ten  d ie  u 

ve r s t rek t  o f  s lu i t  v i a  de  t e l e foon  o f  ande re  in te rac t i eve 

med ia .  Deze  moe ten  be t rek k ing  hebben op  d iens ten  van 

de  maa t schapp i j ;

9 .  	� he t  ve r wer ken  van  in fo rmat i e  d i e  u  v i a  de  t e l e foon  o f 

ande re  in te rac t i eve  med ia  aan  de  maa t schapp i j  gee f t . 

Op  de  ve r wer k ing  van  pe r soonsgegevens  i s  de  ged ragscode 

‘ Ve r wer k ing  Pe r soonsgegevens  F inanc ië l e  ins te l l i ngen’  van 

t oepass ing .  De  vo l l ed ige  t ek s t  van  de  ged ragscode kun t  u 

raadp legen v ia  de webs i te  van he t  Verbond van Ver zekeraars , 

w w w.ve r zeke raa r s .n l .  U  kun t  de  ged ragscode ook  opv ragen 

b i j  he t  Ve r bond van  Ve r zeke raa r s ,  Pos t bus  9 3 4 5 0,  25 0 9 AL  

Den H aag.  Te le foon  ( 070 )  3 3 3 87 7 7.

4 . 2 	�E x te rne ve r werk ing van per soonsgegevens  

b i j  de  S t i ch t ing C IS

I n  de  da t abase  van  de  S t i ch t ing  C en t r aa l  I n fo rmat i e 

S ys teem van  in  N ede r l and  wer k zame schadeve r zeke r ings-

maa t schapp i j en  ( S t i ch t ing  CIS   )  kunnen gegevens  ve r wer k t 

wo rden d ie  u  b i j  he t  a f s lu i t en  o f  w i j z i gen  van  een  ve r zeke -

r ing  o f  i n  geva l  van  schade ve r s t rek t .  Voo r  een  ve ran t woo rd 

acceptat iebele id kan de maatschappi j  uw gegevens raadplegen 

b i j  de  S t i ch t ing  CIS    t e  Ze i s t .  H e t  doe l  h i e r van  i s  r i s i c o’s  t e 

behee r sen  en  f r aude  tegen te  gaan .  O p deze  reg i s t r a t i e  i s 

he t  p r i vacy reg lemen t  van  de  S t i ch t ing  CIS    van  t oepass ing . 

K i j k t  u  voo r  meer  in fo rmat i e  op  w w w.s t i ch t ingc i s .n l .  H ie r 

v ind t  u  ook  he t  p r i vacy reg lemen t  da t  van  t oepass ing  i s .

A r t i k e l  5 

Wat z i jn de g e vo lg en va n fr au de?

1.  	�O nde r  f r aude  wo rd t  ve r s t aan:  he t  opze t te l i j k  en  op 

ande re  g ronden en  w i j zen  dan  waa r voo r  deze  bedoe ld 

z i j n  ( p robe ren  te )  k r i j gen  van  een  schade -  o f  kos tenve r-

goed ing ,  repa ra t i e  van  schade in  na tu ra ,  u i t ke r ing  waa r 

geen rech t  op  bes t aa t  o f  ve r zeke r ingsdek k ing  op  bas i s 

van  va l se  in fo rmat i e .

2 .  	�W annee r  de  maa t schapp i j  he t  ve rmoeden hee f t  da t  van 

f r aude  zoa l s  h i e r boven  in  sub  1  omschreven  sp rake  k an 

z i j n ,  z a l  z i j  de  oms t and igheden ( l a ten )  onde r zoeken . 

Wannee r  u  o f  de  ve r zeke rde  geen medewer k ing  ve r l een t 

aan  d i t  onde r zoek ,  k an  de  maa t schapp i j  e r t oe  	

bes lu i t en  om geen schade te  ve rgoeden en /o f  de  

ve r zeke r ingsove reenkoms t  op  te  zeggen.

3 .  	�D e  maa t schapp i j  i n fo rmeer t  u  o f  de  ve r zeke rde  

s ch r i f t e l i j k  ove r  de  u i t koms ten  van  he t  onde r zoek .

4.  	�H e t  gevo lg van f raude is  dat  u geen u i t ker ing k r i jg t , 

beha lve wanneer  u o f  de ver zekerde kan aantonen dat 

de f raude he t  he le  ver va l  van he t  rech t  op u i t ker ing n ie t 

rech t vaard ig t .  B i j  f raude worden de onder zoekskos ten d ie 

gemaak t  z i jn  b i j  u  o f  de ver zekerde in  reken ing gebracht .
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5 .  �	�W annee r  de  f r aude  na  de  schade -u i t ke r ing  wo rd t  vas t-

ges te ld  wo rden de  ( s chade )bed ragen d ie  a l  u i t gekee rd 

z i j n  t e r uggevo rde rd ,  en  de  (onde r zoeks ) kos ten  d ie  ge -

maak t  z i j n  b i j  u  o f  de  ve r zeke rde  in  reken ing  geb rach t .

6 .  	�I  n  geva l  van  f r aude  k an  de  maa t schapp i j  uw 

ve r zeke r ingsove reenkoms t (en )  me t  De l t a  L l oyd  

S chadeve r zeke r ing  NV  beë ind igen . 

7.  	�D e  maa t schapp i j  k an  aang i f t e  doen van  f r aude  b i j  de  

po l i t i e ,  en  k an  de  gegevens  van  u  o f  de  ve r zeke rde  l a ten 

reg i s t re ren  b i j  de  S t i ch t ing  CIS   .  Wannee r  de  maa t-

schapp i j  d i t  doe t ,  z a l  z i j  u  daa r van  sch r i f t e l i j k  op  de 

hoog te  b rengen. 

A r t i k e l  6 

Wa nneer moe t de pr em ie be ta a l d wor den? 

1.  	� P remie  voo ru i t  be t a l en

	�D e  p remie  moe t  voo ru i t  be t aa ld  wo rden op  de  p remie -

ve r va lda tum.  Deze  da tum word t  a l t i j d  op  he t  be t a l i ngs-

ve r zoek  ve rme ld .  B i j  de  p remie  kunnen ook  kos ten , 

bu i t enge rech te l i j ke  kos ten ,  we t te l i j ke  ren te  en  assu ran-

t i ebe la s t ing  z i j n  i nbegrepen . 

2 .  	 Gevo lg van niet t i jd ige beta l ing van de aanvangspremie

	� B i j  he t  beg in  van  de  ve r zeke r ing  moe t  u  e r voo r  zo rgen 

da t  de  maa t schapp i j  de  p remie  hee f t  on t vangen b innen 

3 0 dagen na  de  da tum d ie  op  he t  po l i sb lad  wo rd t  ve r-

me ld .  Wannee r  de  p remie  b innen de  genoemde te rmi jn 

n i e t  on t vangen i s ,  wo rd t  de  ve r zeke r ing  beschouwd a l s 

noo i t  t o t  s t and  gekomen.  U  kun t  i n  da t  geva l  vana f  de 

ingangsda tum geen rech ten  on t l enen  aan  de  ve r zeke -

r ing .  De  maa t schapp i j  i s  n i e t  ve r p l i ch t  om u  in  d i t  geva l 

een  aanman ing  te  s t u ren . 

3 .  	� Gevo lg van niet t i jd ige beta l ing van de vo lgende premieter-

mi jnen

	�W annee r  u  de  t weede en /o f  vo lgende p remie te rmi jnen 

(de  ve r vo lgp remie )  n i e t  op  t i j d  be t aa l t ,  z a l  de  maa t-

schapp i j  u  aanmanen.  B e t aa l t  u  ve r vo lgens  nog  n ie t , 

dan  i s  e r  geen dek k ing  voo r  gebeur ten i s sen  d ie  p laa t s -

v inden vana f  de  15e dag  nada t  u  ben t  aangemaand en 

desondanks  n ie t  heb t  be t aa ld .  Wannee r  u  de  t weede en /

o f  vo lgende p remie te rmi jnen  we ige r t  t e  be t a l en ,  i s  e r 

geen dek k ing  voo r  gebeur ten i s sen  d ie  p laa t s v inden na 

de  p remieve r va lda tum.  B e ide  rege l ingen ge lden  ook  b i j 

een  ve r l eng ing  van  de  ve r zeke r ing . 

4 .  	 Mogel i jke beëindiging b i j  schors ing

	�W annee r  de  ve r p l i ch t ingen van  de  maa t schapp i j  ge -

scho r s t  z i j n ,  hee f t  de  maa t schapp i j  he t  rech t  om de  ve r-

zeke r ing  t e  beë ind igen .  Z i j  b reng t  u  daa r van  sch r i f t e l i j k 

op  de  hoog te . 

5 .  	� Hers te l  van de dekk ing na ont vangst van a l le 

opeisbare termi jnen

	�W annee r  de  dek k ing  vanwege wanbe t a l i ng  opgescho r t  o f 

beë ind igd  wo rd t ,  b l i j f t  u  ve r p l i ch t  om de  p remie  t e  be -

t a l en .  Pas  a l s  a l l e  t o t  da t  momen t  ope i sba re  p remie te r-

mi jnen  on t vangen z i j n ,  gaa t  de  opgescho r te  ve r zeke r ing 

wee r  dek k ing  b ieden .  De  dek k ing  wo rd t  dan  wee r  van 

k rach t  op  de  dag  d ie  vo lg t  op  de  dag  van  de  vo l l ed ige 

p remiebe t a l i ng  en  a l l een  voo r  s chades  ve roo r z aak t  o f 

on t s t aan  na  d ie  dag . 

6 .  	 Gevo lg van onvo l ledige premiebeta l ing

	� B e t a l i ng  van  een  dee l  van  de  ve r schu ld igde  p remie 

hee f t  deze l fde  gevo lgen  a l s  b i j  wanbe t a l i ng .  Wannee r  u 

me t  de  dee lbe t a l i ng  aangee f t  op  we lke  ve r zeke r ing (en ) 

deze  be t rek k ing  hee f t  en  de  dee lbe t a l i ng  t oe re i kend i s , 

b l i j f t  de  dek k ing  van  d ie  ve r zeke r ing (en )  van  k rach t .

7.  	 Terugbeta l ing van premie

	� B i j  t us sen t i j d se  beë ind ig ing  heb t  u  rech t  op  t e r ugbe t a-

l i ng  van  de  p remie  ove r  de  t e rmi jn  da t  de  ve r zeke r ing 

n ie t  meer  van  k rach t  i s .

A r t i k e l  7 

Wa nneer k a n de m a at sc h a ppi  j  de p r em ie en /of 

voor wa a r den a a npa s sen?

1.  	�D e  maa t schapp i j  k an  de  p remie  en /o f  de  voo r waa rden 

voo r  ve r zeke r ingen van  deze l fde  soo r t  he r z i en . 

2 . 	�D e  maa t schapp i j  k an  één  o f  meer  bepe r kende bepa l in -

gen  o f  een  p remieve rhog ing  t oepassen op  ind i v i due le 

ve r zeke r ingen a l s  he t  s chadeve r l o op  o f  een  r i s i c ove r-

z wa r ing  daa r toe  aan le id ing  gee f t . 

I n  be ide  geva l l en  s te l t  de  maa t schapp i j  u  vóó r  de  ingangs-

da tum van  de  w i j z i g ing (en )  op  de  hoog te .  Wannee r  u  he t 

n i e t  eens  ben t  me t  de  w i j z i g ingen ,  kun t  u  de  ve r zeke r ing 

t us sen t i j d s  beë ind igen ,  t enz i j  e r  een  we t te l i j ke  rege l ing  i s 

d i e  de  maa t schapp i j  ve r p l i ch t  t o t  de  w i j z i g ing .

U  heb t  t o t  3 0  dagen ná  ingang van  de  w i j z i g ingen he t  rech t 

om tussen t i j d s  op  te  zeggen ,  waa rb i j  u  opzeg t  pe r  de  w i j z i -

g ingsda tum.

A r t i k e l  8 

Wa nneer k a n een v er zek er ing beë ind ig d wor den? 

De ve r zeke r ing  k an  op  ve r sch i l l ende  g ronden beë ind igd 

wo rden doo r  u  o f  doo r  de  maa t schapp i j .  Ook  k an  een  ve r-

zeke r ing  van  rech t swege (au tomat i s ch )  e ind igen .  H ie ronde r 

geven  w i j  a an  in  we lke  geva l l en  u  en  de  maa t schapp i j  de 

ve r zeke r ing  op  kunnen zeggen. 

8 .1 	Opzegg ing door  de ve r zeker ingnemer

U heb t  he t  rech t  om de  ve r zeke r ing  t e  beë ind igen:

1.  	� pe r  de  e indda tum van  de  ee r s te  con t r ac t pe r i ode.  

De  maa t schapp i j  z a l  u  h i e rove r  in l i ch ten .  N a  a f l o op  van 

de  ee r s te  con t r ac t pe r i ode  k an  de  ve r zeke r ing  dage l i j k s 

opgezegd wo rden ,  me t  een  opzeg te rmi jn  van  1  maand;

2.  	� wanneer  de p remie en /o f  de voor waarden aangepas t 

worden.  E r  moet  dan vo ldaan worden aan de voor waarden 

d ie  in  a r t i ke l  7  ges te ld  wo rden;

3 .  	� na  een  schademe ld ing .  De  ve r zeke r ing  moe t  dan  opge -

zegd wo rden b innen 1  maand na  de  a f w ik ke l ing  van  de 

schade.

I n  a l l e  genoemde geva l l en  l o op t  de  ve r zeke r ing  u i t e r l i j k  t o t 

de  da tum van  de  beë ind ig ing . 
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8 . 2 	Opzegg ing door  de ma a t schapp i j

De maa t schapp i j  hee f t  he t  rech t  om de  ve r zeke r ing  t e 

beë ind igen:

1.  	� pe r  de  e indda tum van  de  con t r ac t pe r i ode.  E r  ge ld t  een 

opzeg te rmi jn  van  2  maanden;

2 .  	� a l s  de  p remie  n ie t  b innen de  daa r voo r  ges te lde  t e rmi jn 

i s  be t aa ld  o f  a l s  u  deze  we ige r t  t e  be t a l en .  De  ve r ze -

ke r ing  e ind ig t  op  de  da tum d ie  de  maa t schapp i j  i n  de 

opzegg ing  noemt ;

3 .  	� a l s  doo r  u  o f  de  ve r zeke rde  opze t te l i j k  een  on ju i s te 

voo r s te l l i ng  van  z aken wo rd t  gegeven ( f r aude ) .  

De  ve r zeke r ing  e ind ig t  dan  me t  onmidde l l i j ke  ingang;

4.  	� a l s  de  maa t schapp i j  van  men ing  i s  da t  he t  r i s i c o  voo r 

haa r  in  rede l i j k he id  onaanvaa rdbaa r  hoog o f  g roo t  i s . 

H e t  aan t a l  s chades  da t  u  hee f t  gehad k an  h ie r b i j  mee -

spe len .  E r  ge ld t  een  opzeg te rmi jn  van  2  maanden;

5 .  	� b i j  uw ove r l i j den .  Een  nabes t aande k an  daa rna  in  ove r-

l eg  me t  de  maa t schapp i j  de  ve r zeke r ingsove reenkoms t 

in  aangepas te  vo rm voo r t ze t t en;

6 .  	� vana f  de  dag  da t  u  uw woonadres  n ie t  l ange r  in  

N ede r l and  hee f t ;

7.  	� na  een  schademe ld ing .  De  ve r zeke r ing  moe t  dan  doo r  de 

maa t schapp i j  opgezegd wo rden u i t e r l i j k  b innen 1  maand 

nada t  de  schade a fgew ik ke ld  i s .  E r  ge ld t  een  opzeg te r-

mi jn  van  2  maanden;

8 .  	� b innen 2  maanden nada t  de  maa t schapp i j  hee f t  on tdek t 

da t  u  de  medede l ingsp l i ch t  b i j  he t  aangaan van  de  

ve r zeke r ing  n ie t  ben t  nagekomen en  u  daa rb i j  hee f t  

gehande ld  me t  de  opze t  de  maa t schapp i j  t e  m is l e iden , 

o f  de  maa t schapp i j  b i j  kenn i s  van  de  wa re  s t and  

van  z aken de  ve r zeke r ing  n ie t  zou  hebben ges l o ten .  

De  ve r zeke r ing  e ind ig t  op  de  da tum d ie  de  maa t schapp i j 

i n  de  opzegg ing  noemt . 

I n  a l l e  genoemde geva l l en  l o op t  de  ve r zeke r ing  u i t e r l i j k  t o t 

de  da tum van  de  beë ind ig ing .

8 .3  Beë ind ig ing van rech t swege

De ve r zeke r ing  e ind ig t  van  rech t swege (au tomat i s ch )  wan-

nee r  u  o f  uw e r fgenamen geen be lang  meer  hee f t  b i j  de 

ve r zeke r ing ,  b i j voo r bee ld  doo r  t o t aa l  ve r l i e s  o f  ve r koop van 

de  ve r zeke rde  z aak / z aken . 

A r t i k e l  9 

W e l k e v er p l i c h t ing en heef t u b i j  sc h a de?

I n  geva l  van  schade z i j n  e r  ve r p l i ch t ingen waa r  u  aan  moe t 

vo ldoen .  H e t  i s  be langr i j k  da t  u  deze  ve r p l i ch t ingen nakomt . 

Komen u  en  de  ande re  ve r zeke rden deze  ve r p l i ch t ingen n ie t 

na ,  dan  ve r va l t  onmidde l l i j k  e l k  rech t  op  u i t ke r ing  wannee r 

de  maa t schapp i j  daa rdoo r  in  haa r  rede l i j ke  be langen wo rd t 

geschaad .

U  ben t  i n  geva l  van  schade ve r p l i ch t  om:

1.  	� zo  sne l  a l s  i n  rede l i j k he id  moge l i j k  i s  uw assu ran t i ead-

v i seu r  o f  de  maa t schapp i j  i n  t e  l i ch ten  ove r  een  schade;

2.  	� onmidde l l i j k  passende maat rege len te  nemen om de 

schade te  beperken.  De kos ten van deze passende maat-

rege len worden door  de maat schapp i j  ve rgoed.  Lees t  u 

h ie r voor  a r t ike l  15.4 sub 1 in  deze voor waarden;

3 . 	� onmidde l l i j k  aang i f t e  t e  doen b i j  de  po l i t i e  van  aanr i j -

d ing ,  aanva r ing ,  j o y r i d ing ,  d i e f s t a l ,  ve r l i e s ,  vanda l i sme 

en  ande re  s t r a f ba re  fe i t en;

4 . 	� geen  t oezegg ingen te  doen ,  ve r k la r ingen a f  t e  l eggen o f 

hande l ingen te  ve r r i ch ten  waa ru i t  k an  wo rden opge -

maak t  da t  u  aansp rake l i j k he id  e r ken t .  De  maa t schapp i j 

z a l  u i t zoeken o f  u  aansp rake l i j k  ben t ;

5 . 	� mee te  wer ken  aan  een  onde r zoek  naa r  de  schade doo r 

de  maa t schapp i j .  Daa r voo r  k an  de  maa t schapp i j  expe r t s 

en  deskund igen  inschake len .  U  moe t  deze  expe r t s  en 

deskund igen  de  in fo rmat i e  geven  d ie  in  ve r band me t  de 

schade gev raagd wo rd t .  O p  ve r zoek  van  de  	maa t schap -

p i j  moe t  u  bew i j s s t uk ken ,  no t a’s  en  de rge l i j ke  bewaren 

voo r  con t ro l es  d i e  ach te ra f  kunnen p laa t s v inden;

6 . 	 vo l l ed ig  mee te  wer ken  aan:

	 -  	� de  behande l ing  van  een  schadeve rgoed ing  d ie  doo r 

een  de rde  wo rd t  geë i s t ; 

	 -  	� he t  ve rha len  van  schade doo r  de  maa t schapp i j .  

D i t  k an  inhouden da t  u  rech ten  d ie  u  hee f t  op  een 

de rde  in  ve r band me t  een  schade moe t  ove rd ragen 

aan  de  maa t schapp i j .  H ie raan  moe t  u  meewer ken , 

b i j voo r bee ld  doo r  he t  onde r tekenen van  een  ak te ;

7. 	� de  aanw i j z ingen d ie  de  maa t schapp i j  u  gee f t  op  t e 

vo lgen  en  n ie t s  t e  doen wa t  de  be langen van  de  maa t-

schapp i j  zou  kunnen benade len;

8 . 	� aansp rake l i j k s te l l i ngen ,  dagvaa rd ingen en  de rge l i j ke  zo 

spoed ig  moge l i j k  doo r  t e  s t u ren  naa r  de  maa t schapp i j . 

De  maa t schapp i j  z a l  daa rop  ac t i e  onde rnemen; 

9. 	� op ver zoek van de maat schapp i j  b innen een rede l i j ke 

te rmi jn  een schr i f te l i j ke en onder tekende verk la r ing over 

de oor zaak ,  de toedracht  en de omvang van de schade op 

te  s te l len.  Eventue le s tukken d ie  door  de maat schapp i j 

z i jn  opgev raagd moet  u daarb i j  over leggen; 

10. 	� de maat schapp i j  een over z ich t  te  geven van de andere 

ver zeker ingen d ie  verband houden met  he t  ver zekerde 

r i s i co;

11.	� d irec t na het eers te ver zoek van de maatschappi j  de 

(e igendoms)rechten van gesto len, ver loren of verduis terde 

ver zekerde goederen aan de maatschappi j  over te dragen.
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A r t i k e l  10 

K u nnen r ec h t en u i t  de v er zek er ing v er va l l en  

of v er ja r en?

Rech ten  u i t  de  ve r zeke r ing ,  zoa l s  he t  rech t  op  schadeve r-

goeding, moeten u of de ver zekerde b innen bepaalde termi jnen 

kenbaa r  maken.  Deze  rech ten  kunnen ve r j a ren .  De  rech ten 

van  u  o f  de  ve r zeke rde  kunnen ook  ve r va l l en  wannee r  u 

o f  de  ve r zeke rde  de  ve r p l i ch t ingen u i t  de  ve r zeke r ing  n ie t 

nakomen o f  wannee r  u  o f  de  ve r zeke rde  de  maa t schapp i j 

opze t t e l i j k  m is l e id  hee f t .

H oud t  u  reken ing  me t  de  vo lgende z aken:

1. 	� wanneer u of de verzekerde bekend wordt met een schade- 

ve roo r z akende gebeur ten i s ,  moe t  u  o f  de  ve r zeke rde 

de  maa t schapp i j  zo  spoed ig  moge l i j k  i n l i ch ten .  U i t  deze 

gebeur ten i s  k an  immers  een  ve r p l i ch t ing  t o t  s chade -

ve rgoed ing  voo r  de  maa t schapp i j  on t s t aan;

2 .  	� he t  rech t  op  schadeve rgoed ing  ve r j aa r t  3  j a a r  na  de 

schadeve roo r z akende gebeur ten i s .  Daa rb i j  wo rd t  

ge rekend vana f  he t  momen t  waa rop  u  o f  de  ve r zeke rde 

kenn i s  k r i j g t  o f  had  kunnen k r i j gen  van  de  schade - 

ve roo r z akende gebeur ten i s .  B innen de  genoemde  

t e rmi jn  moe t  u  o f  de  ve r zeke rde  sch r i f t e l i j k  aangeven 

da t  u  aansp raak  hee f t  op  rech ten  u i t  de  po l i s ;

3 .  	� na  een  a f w i j z ing  van  de  maa t schapp i j  ve r j a a r t  de  

vo rde r ing  na  ve r l o op  van  3  j a a r ;

4 .  	� wannee r  u  o f  de  ve r zeke rde  (a l  dan  n ie t  b i j  s chade ) 

opze t te l i j k  de  maa t schapp i j  m is l e id  hee f t ,  ve r va l t  

onmidde l l i j k  e l k  rech t  op  u i t ke r ing ,  t enz i j  de  mis l e id ing 

he t  ve r va l  van  rech ten  n ie t  r ech t vaa rd ig t ;

5 .  	� wanneer  u o f  de ver zekerde (a l  dan n ie t  b i j  schade)  de 

verp l i ch t ingen u i t  de ver zeker ing n ie t  nakomt ,  ver va l t  on-

midde l l i j k  e lk  rech t  op u i t ker ing wanneer  de maat schapp i j 

daardoor  in  haar  rede l i j ke be langen word t  geschaad.

A r t i k e l  11 

Wat moe t u doen b i j  een v er h u i z ing?

B i j  ve rhu i z ing  ben t  u  ve r p l i ch t  om de  maa t schapp i j  daa r van 

u i t e r l i j k  b innen 3 0 dagen na  de  ve rhu i sda tum op  de  hoog te 

t e  b rengen.  Komt  u  deze  ve r p l i ch t ing  n ie t  na ,  dan  ve r va l t 

he t  rech t  op u i t ker ing.  Vere is t  i s  da t  de maat schapp i j  in  haar 

rede l i j ke  be langen geschaad wo rd t  doo r  de  n ie t  nakoming 

van  deze  ve r p l i ch t ing . 

A r t i k e l  12 

T er ror isme sc h a de en mo l e s t 

1.  	� Beperk te vergoeding b i j  ter ror ismeschade

	�D e  maa t schapp i j  i s  aanges lo ten  b i j  de  N ede r l andse  

H e r ve r zeke r ingsmaa t schapp i j  voo r  Te r ro r i smeschaden 

N .V.  ( NHT   ) .  De  maa t schapp i j  ve rgoed t  de  schade op 

bas i s  van  he t  P ro toco l  a f w ik ke l ing  C la ims van  de  NHT  . 

Daa r in  s t aa t  da t  de  schadeve rgoed ing  bepe r k t  k an  

wo rden b i j  t e r r o r i sme,  k waadw i l l i ge  besmet t ing  en  

de rge l i j ke .  De  schadeve rgoed ing  k an  in  da t  geva l 

wo rden bepe r k t  t o t  de  u i t ke r ing  d ie  de  maa t schapp i j 

on t vang t  van  de  NHT  .  De  NHT   bes l i s t  o f  e r  sp rake  i s  

van  een  te r ro r i smeschade.  Pas  wannee r  de  bes l i s s ing 

van  de  NHT   en  he t  bed rag  van  de  ve rgoed ing  bekend 

z i j n  gemaak t ,  i s  e r  rech t  op  schadeve rgoed ing .  

De  vo l l ed ige  t ek s t  van  he t  p ro toco l  kun t  u  v inden op  

w w w.te r ro r i smeve r zeke rd .n l .

2 .  	 Ver va l  van rechten b i j  n ie t-t i jd ige melding

	�E  l k  rech t  op  schadeve rgoed ing  o f  u i t ke r ing  ve r va l t  a l s 

de  me ld ing  van  de  c la im n ie t  i s  gedaan b innen 2  j a a r 

nada t  de  NHT   hee f t  bes l i s t  o f  e r  sp rake  i s  van  een  

t e r ro r i smeschade.  H ie rmee wo rd t  a fgeweken van  de 

rege l ing  ove r  ve r j a r ing  in  a r t i ke l  10 .

3 .  	 Moles t

	�D e  maa t schapp i j  kee r t  n i e t  u i t  a l s  de  schade en /

o f  de  kos ten  ve roo r z aak t  z i j n  doo r  o f  ons t aan  z i j n  u i t 

gewapend con f l i c t ,  bu rge roo r l og ,  ops t and ,  b innen landse 

on lus ten ,  op roe r  en  mu i te r i j .  De  de f in i t i e s  van  deze 

begr ippen z i j n  i n  de  a lgemene begr ipsomschr i j v ingen in 

a r t i ke l  14  opgenomen onde r  de  t e rm ‘mo les t ’.

A r t i k e l  13 

Hoe wor dt u w sc h a de g er eg e l d?

I n  d i t  a r t i ke l  l eggen w i j  u i t  hoe  uw schade ge rege ld  wo rd t . 

U  l ees t  h i e r  onde r  ande re:

- 	� hoe  de  schade wo rd t  vas tges te ld ; 

-  	� we lke  rech ten  u  heb t  b i j  he t  rege len  van  de  schade doo r 

de  maa t schapp i j ;

-  	� wa t  de  maa t schapp i j  van  u  b i j  he t  rege len  van  de 

schade ve r wach t ;

-  	� van  we lke  waa rde  ( b i j voo r bee ld  dagwaa rde  o f  n i euw-

waa rde )  b i j  de  schadevas t s te l l i ng  wo rd t  u i t gegaan. 

13 .1  Vergoed ing in  na tu r a

B i j  e l ke  gebeur ten i s  hee f t  de  maa t schapp i j  he t  rech t  om de 

schade te  ve rgoeden doo r  t e  l eve ren  in  na tu ra .

13 . 2  He t  va s t s te l len  van de schade

H e t  s chadebedrag  wo rd t  i n  ove r l eg  me t  u  vas tges te ld ,  o f 

doo r  een  expe r t  d i e  doo r  de  maa t schapp i j  i s  aangewezen . 

De  schadevas t s te l l i ng  doo r  de  expe r t  ge ld t  i n  d i t  l a a t s te 

geva l  a l s  he t  en ige  bew i j s  voo r  de  g roo t te  van  de  schade.  

U  hee f t  e ch te r  he t  rech t  om een con t r a- expe r t  aan  te 

w i j zen .  I n  da t  geva l  s te l l en  be ide  expe r t s  de  schade vas t . 

Voo ra f  zu l l en  be ide  expe r t s  een  de rde  expe r t  moe ten  

benoemen.  Komt  de  schadevas t s te l l i ng  t us sen  be ide  expe r t s 
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n i e t  ove reen ,  dan  z a l  de  de rde  expe r t  he t  s chadebedrag 

vas t s te l l en .  De  de rde  expe r t  doe t  d i t  b innen de  g renzen  van 

de  doo r  de  be ide  expe r t s  vas tges te lde  schadebedragen . 

De  bes l i s s ing  van  de  de rde  expe r t  i s  i n  d i t  geva l  b indend . 

Zowe l  de  expe r t  d i e  doo r  de  maa t schapp i j  i s  aangewezen 

a l s  de  con t r a- expe r t  en  de  de rde  expe r t  moe ten  z i j n  aan-

ges l o ten  b i j  de  ‘G ed ragscode E xpe r t i seo rgan i sa t i e s ’.  A l s  de 

maa t schapp i j  meewer k t  aan  de  p rocedure  d ie  h i e r boven  

omschreven  i s ,  be teken t  d i t  n i e t  da t  de  maa t schapp i j  daa r-

mee e r ken t  da t  e r  een  ve r p l i ch t ing  i s  om u i t  t e  ke ren .

13 .3  De omvang van de schade

De maa t schapp i j  s t e l t  de  omvang van  de  schade vas t  op  he t 

ve r sch i l  t us sen  de  waa rde  van  de  ve r zeke rde  kos t baa rheden 

onmidde l l i j k  vóó r  en  ná  de  gebeur ten i s .

13 .4  Vergoed ing van de her s te lkos ten

A ls  he r s te l  moge l i j k  i s  en  de  he r s te l kos ten  l age r  z i j n  dan 

he t  ve r sch i l  t us sen  de  waa rde  onmidde l l i j k  vóó r  en  ná  de 

gebeur ten i s ,  gaa t  de  maa t schapp i j  b i j  de  ve rgoed ing  u i t 

van  de  he r s te l kos ten .  A l s  daa rb i j  op  bas i s  van  n ieuw waarde 

wo rd t  ve rgoed ,  z a l  de  maa t schapp i j  d i t  bed rag  ve rhogen 

me t  een  bed rag  voo r  waa rdeve rminde r ing ,  a l s  da t  doo r  de 

schade i s  ve roo r z aak t  en /o f  i s  on t s t aan  en  n ie t  doo r  he t 

he r s te l  i s  ve rdwenen.

U i t s lu i t end  b i j  s chade aan  een  ve r zeke rd  ob jec t  i n  de  

c a tego r i e  kuns t  en  an t i ek  heb t  u  de  keuze  u i t :

1. 	� de  he r s te l kos ten  ve rhoogd me t  een  bed rag  voo r  waa r-

deve rminde r ing  a l s  de  schade doo r  he t  he r s te l  n i e t  i s 

ve rdwenen;

2 . 	� de  ve r zeke rde  waa rde  van  he t  ve r zeke rd  ob jec t .  I n  da t 

geva l  d i en t  u  he t  e igendomsrech t  aan  de  maa t schapp i j 

ove r  t e  d ragen .

13 . 5  �De wa ar deva s t s te l l ing  b i j  schade  

a an kos tba a rheden

A ls  bas i s  voo r  de  ve rgoed ing  ge ld t  a l l een  de  waa rde  van  de 

ve r zeke rde  kos t baa rheden a f zonde r l i j k .  B i j  s chade aan  een 

dee l  van  een  s te l  o f  b i j  e l k aa r  ho rende s t uk ken d ie  op  he t 

po l i sb lad  a l s  één  ve r zeke rd  ob jec t  wo rden genoemd,  bes t aa t 

eveneens rech t  op vergoed ing voor  de waardeverminder ing 

van dat  dee l  van he t  ob jec t  dat  n ie t  beschad igd is  o f  ver lo ren 

is  gegaan. 

Voo r  he t  vas t s te l l en  van  de  waa rde  van  de  ve r zeke rde  kos t-

baa rheden vóó r  de  gebeur ten i s  gaa t  de  maa t schapp i j  u i t 

van  de  n ieuw waarde,  t enz i j :

1. 	� he t  ver zekerd bedrag is  gebaseerd op een t a xat ie rappor t 

da t  doo r  een  gece r t i f i c ee rd  t a xa teu r  i s  opges te ld  en  da t 

n i e t  oude r  i s  dan  6  j a a r. 

  	�D aa rb i j  wo rd t  ge rekend vana f  de  da tum waa rop  he t  

r appo r t  i s  opgemaak t .  De  maa t schapp i j  gaa t  i n  da t 

geva l  u i t  van  de  t a xa t i ewaa rde; 

2 . 	� he t  gaa t  om kuns t  en  an t i ek .  De  maa t schapp i j  gaa t  dan 

u i t  van  de  ze ld zaamhe idswaa rde,  a l s  aan  één  van  de 

vo lgende voo r waa rden i s  vo ldaan:

	 -  	� he t  ve r zeke rd  bed rag  i s  gebasee rd  op  een  gespec i f i -

cee rde  aankoopno t a  d i e  u  kun t  ove r l eggen;

	 -  	� he t  ve r zeke rd  bed rag  i s  gebasee rd  op  een  t a xa-

t i e r appo r t  da t  doo r  een  gece r t i f i c ee rd  t a xa teu r  i s 

opges te ld  en  da t  n i e t  oude r  i s  dan  6  j a a r.

	�D aa rb i j  wo rd t  ge rekend vana f  de  da tum da t  he t  r appo r t 

i s  opgemaak t .

B i j  s chade,  ve r l i e s  o f  d i e f s t a l  moe t  u  de  aankoopno t a  o f  he t 

t a xa t i e r appo r t  van  e l k  a f zonde r l i j k  voo r werp  aan  de  maa t-

schapp i j  ove r l eggen .  De  maa t schapp i j  ve rgoed t  b i j  s chade, 

ve r l i e s  o f  d i e f s t a l  ma x imaa l  he t  bed rag  pe r  ve r zeke rd  voo r-

werp  da t  op  he t  po l i sb lad  i s  ve rme ld .

A r t i k e l  14 

Welk e begr ipsomschr ij v ingen h a nteert  

de m a atsch a ppi j? 

I n  d i t  a r t i ke l  l eggen we de  begr ippen u i t  d i e  in  deze  voo r-

waa rden geb ru i k t  wo rden .

A ar dbev ing 

E r  i s  sp rake  van  schade doo r  een  aa rdbev ing:

-  	 a l s  de  schade on t s t aa t  a l s  gevo lg  van  de  aa rdbev ing ,  o f ;

-  	� b innen 24 uu r  na  de  aa rdbev ing ,  i n  o f  d i ch t b i j  de  p laa t s 

waa r  he t  woonhu i s  en /o f  de  inboede l  ( i nc lus i e f  de  kos t-

baa rheden)  z i ch  bev ind t / bev inden .

Atoomkernreac t ie

I ede re  ke rn reac t i e  waa rb i j  ene rg ie  v r i j komt .

Beredd ingskos ten

De kos ten  d ie  z i j n  gemaak t  om d i rec t  na  een  ve r zeke rde 

gebeur ten i s  he t  on t s t aan  van  ve rde re  schade te  voo r komen 

o f  om de  schade te  ve rminde ren .  De  repa ra t i ekos ten  van  de 

schadeoo r z aak  va l l en  h ie r  n i e t  onde r.

B i jzondere  ve r zamel ingen

H ie ronde r  va l l en  onde r  ande re  mun ten-,  pos t zege l - ,  k r i s t a l - , 

z i l ve r wer k-  en  spee lgoedve r z ame l ingen . 

Dagwa ar de

De n ieuw waarde,  ve rminde rd  me t  een  a f t rek  vanwege  

waa rdeve rminde r ing  doo r  oude rdom en /o f  s l i j t age . 

E igen gebrek

Een minde r waa rd ige  e igenschap van  een  z aak ,  d i e  a l  dan 

n ie t  l i g t  i n  de  aa rd  van  de  z aak  ze l f ,  en  d ie  e r voo r  k an  

zo rgen  da t  de  k ans  op  schade ve rg roo t  wo rd t .

I nb ra ak

H e t  z i ch  on rech tmat ig  t oegang ve r scha f fen  doo r  he t  ve r-

b reken van  dege l i j ke  a f s lu i t i ngen .  Doo r  de  inb raak  moe ten 

deze  a f s lu i t i ngen  zonde r  repa ra t i e  o f  ve r vang ing  n ie t  meer 

gesch ik t  z i j n  om geb ru i k t  t e  wo rden .
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I ns t rumen ten 

Muz iek ins t r umen ten  en /o f  f o to -,  f i lm-  en  v ideocamera’s , 

i nc lus i e f  de  appa ra tuu r  en  accesso i res  d i e  daa rb i j  ho ren . 

Kos tba arheden 

B es t aan  u i t  de  vo lgende ca tego r i eën:

-  	 kuns t  en /o f  an t i ek ;

-  	 bon t ;

-  	 wapens ;

-  	 l i j f s i e r aden;

-  	 i ns t r umen ten;

-  	 compu te rappa ra tuu r.

Zo lang  deze  kos t baa rheden a l l een  bes temd z i j n  voo r  pa r-

t i cu l i e r  geb ru i k  en  voo r  zove r  e l k  voo r werp  a f zonde r l i j k  op 

he t  po l i sb lad  s t aa t  ve rme ld . 

Kuns t  en an t iek

Kuns t :  s ch i l de r i j en ,  e t sen ,  zee fd ruk ken ,  l i t ho’s  en  ande re 

kuns t voo r werpen zoa l s  b i j voo r bee ld  bee lden .  Kuns t  moe t 

een  ze ld zaamhe idswaa rde  hebben. 

A n t i ek :  voo r werpen me t  een  an t i qua r i s che  waa rde  ( ze ld -

z aamhe idswaa rde  en  n ie t  meer  n i euw ve r k r i j gbaa r ) .  H ie r-

onde r  wo rd t  n i e t  beg repen an t i ek  meub i l a i r  zoa l s  k as ten , 

s toe len ,  banken ,  t a fe l s ,  bu reaus  en  k i s ten .  Ook  l i j f s i e r aden 

wo rden n ie t  onde r  kuns t  en  an t i ek  begrepen . 

L i j f s ie r aden

S ie raden ,  i nc lus i e f  ho r l oges ,  d i e  z i j n  gemaak t  om op  o f  aan 

he t  l i chaam te  d ragen . 

Ma at schapp i j ,  we ,  w i j

De ve r zeke r ingsmaa t schapp i j  d i e  doo r  onde r teken ing  van 

he t  po l i sb lad  a l s  r i s i c od rage r  van  deze  ve r zeke r ing  ge ld t ,  o f 

een  gevo lmach t i gde  wannee r  deze  namens de  ve r zeke r ings-

maa t schapp i j  hee f t  onde r tekend .

Moles t

De vo lgende gebeur ten issen va l len onder  he t  begr ip  ‘mo les t ’:

1.  	� gewapend conf l ic t

	�O nde r  gewapend con f l i c t  wo rd t  ve r s t aan  e l k  geva l 

waa r in  s t a ten  o f  ande re  geo rgan i see rde  pa r t i j en  e l k aa r, 

o f  a l t hans  de  een  de  ande r,  geb ru i k makend van  mi l i t a i r e 

mach t smidde len  bes t r i j den .  Onde r  gewapend con f l i c t 

wo rd t  mede ve r s t aan  he t  gewapende op t reden van  een  	

v redesmach t  de r  Ve ren igde  N a t i e s .

2 .  	 burgeroor log

	�O nde r  bu rge roo r l og  wo rd t  ve r s t aan  een  min  o f  meer 

geo rgan i see rde  gewe lddad ige  s t r i j d  t us sen  inwoner s 

van  eenze l fde  s t aa t  waa rb i j  een  be langr i j k  dee l  van  de 

inwoner s  van  d ie  s t aa t  be t rok ken i s .

3 .  	 opstand

	�O nder  ops tand word t  vers t aan georgan iseerd geweld- 

dad ig ver ze t  b innen een s t aat ,  ger ich t  tegen he t  open-

baar  gezag.

4 .  	 b innenlandse onlus ten

	�O nde r  b innen landse  on lus ten  wo rden ve r s t aan  min  o f 

meer  geo rgan i see rde  gewe lddad ige  hande l ingen ,  op 

ve r sch i l l ende  p laa t sen  z i ch  voo rdoend b innen een  s t aa t .

5 .  	 oproer

	�O nde r  op roe r  wo rd t  ve r s t aan  een  min  o f  meer  geo rga-

n i see rde  p laa t se l i j ke  gewe lddad ige  beweg ing ,  ge r i ch t 

t egen he t  openbaa r  gezag .

6 .  	 mui ter i j

	�O nde r  mu i te r i j  wo rd t  ve r s t aan  een  min  o f  meer  geo rga-

n i see rde  gewe lddad ige  beweg ing  van  l eden  van  en ige 

gewapende mach t ,  ge r i ch t  t egen he t  gezag  waa ronde r 

z i j  ges te ld  z i j n .

NHT

De maa t schapp i j  i s  voo r  he t  t e r ro r i smer i s i c o  he r ve r zeke rd 

b i j  de  N ede r l andse  H e r ve r zeke r ingsmaa t schapp i j  voo r  Te r ro -

r i smeschaden N .V.  ( NHT   ) .

Nieuw wa ar de

H e t  hu id ige  bed rag  da t  nod ig  i s  voo r  de  aanscha f  van 

n ieuwe voo r werpen van  deze l fde  soo r t  en  k wa l i t e i t . 

O ver s t r oming 

H e t  bez w i j ken  o f  ove r l open van  d i j ken ,  k aden ,  s lu i zen  o f  

ande re  wa te r ke r ingen .  De  ove r s t r oming  hoe f t  n i e t  de  

oor zaak o f  he t  gevo lg te  z i jn  van een ver zekerde gebeur ten is . 

Premie

De p remie ,  ve rhoogd me t  de  kos ten ,  bu i t enge rech te l i j ke 

kos ten ,  we t te l i j ke  ren te  en  de  assu ran t i ebe la s t ing  (wannee r 

deze  van  t oepass ing  z i j n ) . 

Schade 

Mate r i ë l e  beschad ig ing ,  d i e f s t a l  en  ve r l i e s  van  de  

ve r zeke rde  kos t baa rheden.

S to rm

Een w indsne lhe id  van  tenmins te  14 me te r  pe r  seconde 

(w indk rach t  7 ) . 

Ta xa t iewa ar de 

De waa rde  d ie  op  g rond van  t a xa t i e  doo r  een  gece r t i f i -

cee rd  t a xa teu r  aan  he t  voo r werp  i s  t oegekend en  d ie  in  een 

t a xa t i e r appo r t  i s  vas tge legd .  De  t a xa t i e  i s  6  j a a r  ge ld ig . 

Daa rb i j  wo rd t  ge rekend vana f  de  da tum waa rop  he t  r appo r t 

i s  opgemaak t .

U i tke r ingspro toco l

Op de  rege l ing  van  te r ro r i smeschade i s  he t  P ro toco l  

a f w ik ke l ing  c l a ims voo r  t e r ro r i smeschaden van  t oepass ing . 

Een  a f sch r i f t  van  de  vo l l ed ige  t ek s t  van  he t  u i t ke r ings- 

p ro toco l  kun t  u  k r i j gen  b i j  de  maa t schapp i j  o f  r aadp legen 

op  de  webs i t e  van  de  maa t schapp i j .
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Ver zeker de (n)

1.  	U  ,  de  ve r zeke r ingnemer ;

2 .  	�U  w inwonende gez ins l eden en  degene me t  w ie  u  in 

gez insve r band samenwoon t . 

Ver zeker ingnemer,  u ,  uw

Wanneer  in  de  voo r waa rden gesp roken wo rd t  ove r  ve r ze -

ke r ingnemer,  u ,  o f  uw,  wo rd t  degene bedoe ld  me t  w ie  de 

maa t schapp i j  de  ve r zeke r ingsove reenkoms t  hee f t  ges l o ten . 

Ze ldza amhe idswa ar de

De waa rde  d ie  deskund igen  op  bas i s  van  ze ld zaamhe id  aan 

kuns t voo r werpen en  an t i ek  t oekennen. 

A r t i k e l  15 

Wa a r t eg en z i jn u w kos t b a a r heden v er zek er d? 

I n  a r t i ke l  15 .1  l eggen w i j  u i t  waa r tegen uw kos t baa rheden 

z i j n  ve r zeke rd .  I n  a r t i ke l  15 .2  t o t  en  me t  15 .4  k r i j g t  u  

an t woo rd  op  de  vo lgende v ragen:

15 .2 :  �wannee r  z i j n  n i euw ve r wo r ven  kos t baa rheden  

ve r zeke rd?

15 .3 :  waa r  z i j n  uw kos t baa rheden ve r zeke rd?

15 .4:  op  we lke  ex t r a  kos tenve rgoed ingen heb t  u  rech t ?

15 .1  Wa ar tegen z i jn  uw kos tba arheden ve r zeker d?

De maa t schapp i j  ve r zeke r t  uw kos t baa rheden tegen schade 

a l s  gevo lg  van  een  onzeke re  gebeur ten i s ,  t enz i j  deze  i s 

u i t ges l o ten  vo lgens  a r t i ke l  16  van  deze  voo r waa rden .  B i j 

s chade aan  een  dee l  van  een  s te l  o f  aan  b i j  e l k aa r  ho rende 

s tukken d ie  op he t  po l i sb lad a ls  één ver zekerd ob jec t  worden 

genoemd,  bes t aa t  eveneens  rech t  op  ve rgoed ing  voo r  de 

waa rdeve rminde r ing  van  da t  dee l  van  he t  ob jec t  da t  n i e t 

beschad igd  o f  ve r l o ren  i s  gegaan. 

15 . 2  �Wanneer  z i jn  n ieuw ver wor ven kos tba a rheden  

ve r zeker d?

De maatschapp i j  ve r zeker t  n ieuw ver wor ven kos tbaarheden 

tot een max imum van 25% van de op het po l isb lad genoemde 

totale verzekerde waarde en maximaal 90 dagen na verk r i jg ing. 

Voo r  deze  dek k ing  ge lden  de  vo lgende t wee voo r waa rden:

1. �het gaat om kostbaarheden die behoren tot een categor ie 

waa r van  vo lgens  he t  po l i sb lad  a l  kos t baa rheden z i j n 

ve r zeke rd ;

2 .  �de  o r i g ine le  aankoopno t a  en /o f  t a xa t i e r appo r t  i s  

besch ik baa r.

15 .3  Wa ar  z i jn  uw kos tba arheden ve r zeker d?

U w kos t baa rheden z i j n  waa r  ook  t e r  we re ld  ve r zeke rd .

15 .4  Op we lke ex t r a  kos tenvergoed ingen heb t  u  rech t ?

De maa t schapp i j  ve rgoed t  de  kos ten  d ie  h i e r na  omschreven 

wo rden ,  a l s  deze  kos ten  he t  gevo lg  z i j n  van  een  ve r zeke rde 

gebeur ten i s  zoa l s  omschreven  in  a r t i ke l  15 .1:

1.  	� maat regelen om de schade te verminderen en /of om 

(meer )  schade te voorkomen  

De  kos ten  van  maa t rege len  d ie  u  t i j dens  de  l o op t i j d  van 

de  ve r zeke r ing  neemt  o f  l a a t  nemen en  d ie  rede l i j ke r-

w i j s  nod ig  z i j n  om he t  onmidde l l i j k  d re igend gevaa r  van 

schade a f  t e  wenden o f  om de  schade te  bepe r ken  

( be redd ingskos ten ) .  De  ve r zeke r ing  moe t  dek k ing 

b ieden voo r  de  schade d ie  zonde r  ing r i j pen  zou  z i j n 

ve roo r z aak t  o f  on t s t aan  o f  ve re rge rd .

2 .  	 exper t isekosten

	�H  ie ronde r  va l l en  he t  s a la r i s  en  de  kos ten  van  a l l e  

expe r t s  d i e  de  hoog te  van  de  schade vas t s te l l en .

	�W annee r  u  ze l f  een  expe r t  benoemt ,  ve rgoed t  de  maa t-

schapp i j  deze  expe r t i sekos ten  t o t  ma x imaa l  he t  bed rag 

aan  sa la r i s  en  kos ten  van  de  expe r t  d i e  de  maa t schapp i j 

benoemd hee f t . 

	�T o t  de  kos ten  van  een  expe r t  wo rden ook  de  kos ten 

ge rekend van  pe r sonen d ie  doo r  de  expe r t  z i j n  ge raad-

p leegd .  De  maa t schapp i j  ve rgoed t  a l l een  expe r t i se - 

kos ten  a l s  een  expe r t  i s  aanges lo ten  b i j  de  ‘G ed rags-

code  E xpe r t i seo rgan i sa t i e s ’. 

3 . 	 �kos ten ver voer en opslag van ver zekerde kostbaarheden

  	�D e maatschappi j  vergoedt per gebeur tenis tot max imaal 

15% van de op he t  po l i sb lad genoemde to t a le  ver zekerde 

waarde de kosten van ver voer van en naar een opslag-

plaats en de opslag ze l f,  voor zover opslag noodzakel i jk is .

4 . 	 ex t ra dekk ing b i j  over l i jden kunstenaar

  �	�V an  e l k  gespec i f i cee rd  voo r werp  ve r zeke rd  onde r  de 

r ub r i ek  kuns t  en /o f  an t i ek ,  wo rd t  i n  he t  geva l  van  he t 

ove r l i j den  van  de  kuns tenaa r  de  ma x ima le  u i t ke r ing  me t 

10 0% ve rhoogd .  Deze  ex t r a  dek k ing  ge ld t  u i t s lu i t end  t o t 

6  maanden na  he t  ove r l i j den  van  de  kuns tenaa r.  Tevens 

d ien t  de  waa rdeve rmeerde r ing  t en  opz i ch te  van  he t 

bed rag  in  de  po l i s ,  t e  wo rden aange toond . 

5 . 	 �ex t ra re is- en verb l i j f kos ten

	�N  a  voo ra fgaande toes temming van  de  maa t schapp i j 

wo rden to t  ma x imaa l  20 .0 0 0 eu ro  pe r  gebeur ten i s  de 

ex t r a  re i s -  en  ve r b l i j f kos ten  van  de  ve r zeke r ingnemer 

ve rgoed t  a l s  d i ens  aanwez ighe id  op  de  schade lo ca t i e 

noodzake l i j k  i s  en  daa r voo r  een  bu i t en landse  re i s  ge -

maak t  d i en t  t e  wo rden .
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Wat is  n ie t v er zek er d? 

S chade ve roo r z aak t  doo r  de  vo lgende oo r z aken i s  n i e t 

ve r zeke rd : 

1. 	 mo les t ;

2 . 	 a toomkern reac t i e s ; 

3 . 	 aa rdbev ing;

4 . 	� ove r s t r oming .  De  maa t schapp i j  z a l  de  schade doo r  een 

ove r s t r oming  wè l  ve rgoeden b i j  een  b rand o f  exp l o s i e 

d i e  he t  gevo lg  i s  van  een  ove r s t r oming;

5 . 	 onvo ldoende zo rg / voo r z i ch t i ghe id ;

	�V an  u  wo rd t  ve r wach t  da t  u  de  no rma le  voo r z i ch t i ghe id 

in  ach t  neemt  om zo  schade aan  de  ve r zeke rde  kos t-

baa rheden te  voo r komen. 

  	�V an  onvo ldoende zo rg / voo r z i ch t i ghe id  i s  onde r  ande re 

sp rake  a l s  u  één  o f  meer  van  de  ve r zeke rde  kos t baa r-

heden onbehee rd  ach te r l aa t  i n  een  r u im te  d ie  n i e t  goed 

k an  wo rden a fges l o ten .  Onde r  onbehee rd  ach te r l a ten 

wo rd t  ve r s t aan:  he t  ach te r l a ten  van  de  kos t baa rheden 

zonde r  d i rec t  t oez i ch t  van  een  ve r zeke rde,  t enz i j  da t 

t oez i ch t  onmoge l i j k  i s  vanwege oms t and igheden d ie  z i ch 

bu i t en  de  w i l  van  de  ve r zeke rde  hebben voo rgedaan.  De 

maa t schapp i j  z a l  b i j  he t  beoo rde len  van  de  mate  van 

zo rg / voo r z i ch t i ghe id  reken ing  houden me t  de  maa t rege -

l en  d ie  onde r  de  gegeven oms t and igheden van  ve r ze -

ke rde  ve r l angd moch ten  wo rden; 

6 . 	� geb ru i k  van  de  ve r zeke rde  kos t baa rheden voo r  

( semi - ) be roepsdoe le inden;

7. 	� e igen  geb rek  van  de  ve r zeke rde  kos t baa rheden ,  ove r-

be la s t ing ,  ko r t s lu i t i ng ,  ze l f ve rh i t t i ng ,  s t r oom- o f  

ba t t e r i j l e k k age  o f  t e  hoge  spann ing .  Wannee r  b rand  

he t  gevo lg  i s  van  één  o f  meerde re  van  deze  schade - 

oor zaken,  za l  de maat schapp i j  de schade we l  ver zekeren;

8.	� s l i j t age,  wee r s inv l oeden ,  t empera tuu r s inv l oeden o f 

ande re  inv l oeden d ie  ge le ide l i j k  i nwer ken  zoa l s  inv l oed 

van  l i ch t .  Tenz i j  h i e rdoo r  b rand  o f  on t p l o f f i ng  p laa t s -

v ind t  van  he t  gebouw waa r in  de  ve r zeke rde  kos t baa rhe -

den z i ch  t en  t i j de  van  de  gebeur ten i s  bev inden;

9.	 re iniging, restaurat ie, reparat ie of bewerk ing;

10.	� normaal gebruik , waardoor bi jvoorbeeld k rassen, barsten, 

deuken, v lekken en put ten kunnen ontstaan. Dergel i jke 

beschadigingen worden wel vergoed wanneer deze tegel i jk 

z i jn ontstaan met een andere verzekerde schade;

11.	� verbeurdverk lar ing (u raak t de eigendom van verzekerde 

kostbaarheden kwij t  door een ui tspraak van de rechter ), 

inbeslagname of verniet iging door of op bevel van een 

overheid; 

12.	� opzet /roekeloosheid /merkel i jke schuld;

	�S chade veroorzaak t of ontstaan door opzet , (a l  of niet 

bewuste) roekeloosheid of (a l dan niet bewuste) merkel i jke 

schuld is niet ver zekerd. 

  �	�O  f de schade veroorzaak t wordt aan de eigen belangen 

van verzekerde of (ook ) aan de belangen van één of meer 

andere verzekerden, is niet van belang. Onder verzekerden 

val len in di t  verband ook de echtgenoot, geregis t reerde 

par tner, k inderen en huisgenoten, ongeacht of z i j  op de 

pol is a ls ver zekerde worden vermeld. 

13 . 	�z wamvo rming ,  bac te r i ën ,  s ch imme ls ,  i nsec ten  o f  

onged ie r te  en  u i t we rpse len;

14. 	�de  kos ten  d ie  gemaak t  moe ten  wo rden om gegevens  op 

in fo rmat i ed rage r s  t e  kunnen he r s te l l en / rep roduce ren;

15 . 	�s chade aan  o f  ve r l o ren  gaan o f  n i e t- t oeganke l i j k  wo rden 

van  e l ek t ron i s ch  opges lagen en  t oeganke l i j ke  gegevens 

en  bes t anden;

16 .  �s chade doo r  he t  wegnemen o f  ve rdu i s te ren  doo r  een 

ve r zeke rde;

17. 	� geb ru i k  op  een  ande re  w i j ze  dan  geb ru i ke l i j k  i s  b i j  d i t 

s oo r t  ob jec ten;

18 . 	�s chade en  kos ten  d ie  ve rhaa ld  kunnen wo rden op  

een  onde rhoudscon t r ac t ,  een  ga ran t i e rege l ing  o f  een  

( l e ve r ings ) ove reenkoms t . 

�Ve rde r  i s  van  dek k ing  u i t ges l o ten  schade (mede )  

ve roo r z aak t ,  on t s t aan  o f  ve re rge rd  doo r :

19. 	�ac t i v i t e i t en  van  een  ve r zeke rde  o f  (onde r ) huurde r  

d i e  we t te l i j k  n i e t  z i j n  t oeges t aan;

20 . 	�s chade aan  kuns t  en  an t i ek  d i e  z i ch  in  de  open luch t 

bev inden en  daa r voo r  n i e t  bedoe ld  z i j n ; 

21. 	�s chade aan  kuns t  en  an t i ek  t i j dens  t r anspo r t  en  

ve r zend ing  doo r  ondeugde l i j ke  ve r pak k ing ,  waa r van 

ve r zeke rde  w is t  o f  behoo rde  te  we ten;

2 2 . 	�he t  zoek raken van  een  enke le  mun t ,  ( pos t ) zege l  o f  

en ig  ande r  voo r werp  da t  ve r zeke rd  i s  a l s  dee l  van  

een  co l l e c t i e .






